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Siamo The travel care group. 
Siamo Atlantigo.

www.atlantigogroup.com

Ogni viaggio dovrebbe essere un’avventura indimenticabile. Un momento per 
liberare la mente, per conoscere altre culture. Per intraprendere, per imparare. 
Per respirare. Ma un’avventura comporta anche dei rischi. Si lascia la propria 
casa, si esce dalla propria zona di comfort. Voliamo.

Viviamo in un mondo che cambia sempre più velocemente. Il modo in cui 
viaggiamo si evolve e di conseguenza anche i rischi che affrontiamo. In 
Atlantigo Group, non cerchiamo di prevedere il futuro, ma cerchiamo di capire 
come cambia. Solo così possiamo evolvere le nostre soluzioni per proteggervi 
sempre nel modo migliore: prima, durante e dopo il vostro viaggio.

Questo è lo scopo che, da oltre 30 anni, ci spinge a continuare a lavorare, 
innovare, imparare e crescere per creare le soluzioni più complete per i rischi 
di viaggio che valorizzano il settore turistico e garantiscono al viaggiatore 
un’esperienza unica. Un’avventura indimenticabile.

Costruire il futuro dei rischi di viaggio Distribuisce soluzioni assicurative 
che offrono la migliore protezione 
alle aziende e agli assicurati.

Combina la sua conoscenza dei 
rischi di viaggio con le ultime 
tendenze del mercato per innovare 
le garanzie.

Garantisce una risposta rapida ed 
efficiente da parte degli esperti 
del servizio viaggi in qualsiasi 
circostanza.

Fornisce consulenza alle aziende 
del settore turistico sulla base di 
una conoscenza approfondita della 
legislazione vigente.

102M€ 285K 17
fatturazione totale servizi prestati ogni anno paesi coperti



Ogni viaggio inizia con un piccolo passo, come ogni grande 
storia. Così è iniziata la nostra più di 30 anni fa, con l’obiettivo di 
accompagnarvi nel vostro viaggio e la soddisfazione di crescere 
insieme a ogni passo. 

Da Intermundial ci occupiamo delle tue esigenze. Per questo 
dedichiamo tutta la nostra attenzione ad ascoltarle, per comprenderle 
appieno e trasformarle in innovazioni che completino i nostri servizi 
e facciano evolvere le soluzioni che semplificano la tua quotidianità. 
Desideriamo che la tua unica preoccupazione sia far cresce la tua 
attività. 

Oggi, grazie a al viaggio percorso insieme, possiamo di essere 
esperti di rischi di viaggio e di offrire soluzioni uniche che vanno oltre 
l’assicurazione.

4.7M 29K 18M€ 5K
Assicurati ogni 

anno
Sinistri  

rimborsati 
Assistenza in tutto 

il mondo
Punti  

vendita

Esperti in assicurazione 
di viaggio



La soluzione 
assicurativa che 
potenzia la tua 
attività

Partiamo da una conoscenza approfondita  
del settore

Analizziamo e comprendiamo il tuo intero business

Costruiamo insieme una soluzione su misura

Manteniamo una consulenza fluida e costante

Innoviamo per accompagnare la crescita  
del tuo negozio

Tecnologia

Semplifica le tue operazioni quotidiane

Consente di gestire tutta la tua attività  
in un unico posto

Integra la vendita di assicurazioni nelle tue piattaforme

Offre ai tuoi clienti un servizio digitale a 360°

Analizza nel dettaglio le tue vendite

Controlla le tue assicurazioni  
e contatta facilmente i tuoi clienti

Servizi

Assistenza 24h prima, durante e dopo il viaggio

Procedure agili e gestione efficace dei sinistri

Ricerca, localizzazione e recupero dei bagagli smarriti

Rimborso in caso di cancellazione e perdita dei voli

Può fare affidamento sul supporto  
di esperti in servizi turistici

Assicurazioni

Una polizza su misura per le tue esigenze

Con le ultime garanzie a livello mondiale

Lavora con le migliori compagnie assicurative  
del mercato

Un approccio aziendale sostenibile a lungo 
termine

Innova con un’offerta di polizze 
all’avanguardia nel settore
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Un’assicurazione unica che eleva  
la tua offerta

Con la garanzia di esperti 
nei servizi turistici

La tecnologia che fa la differenza

Copertura più avanzata

limiti più elevati

Ingrandimenti

Garanzie esclusive Intermundial

Protezione speciale per le agenzie di viaggio

Tecnologia completa e integrata

Team di elaborazione interno, 
esperto in servizi

Tempi di risoluzione più brevi

Un unico agente per ogni caso, 
dall’inizio alla fine

Elaboratore, Assicurato, agente e 
Assicuratore in contatto

Soddisfiamo le esigenze dei 
nostri clienti e dei loro viaggiatori

Visti, ambasciate, restrizioni alla 
mobilità, incidenti a destinazione

Integriamo i nostri servizi  
con i sistemi delle agenzie  
e dei tour operator

Offriamo un servizio 
personalizzato di alto livello

Anticipiamo l’indennizzo 
corrispondente al sinistro

Indennizziamo il viaggiatore 
in meno di 72 ore, pagando 
l’importo

Ci occupiamo del processo di 
reclamo con la compagnia aerea

Cerchiamo e localizziamo  
i bagagli

Seguiamo il cliente fino alla 
consegna del bagaglio

Attiviamo le garanzie assicurative 
sul bagaglio

Esperti nel coordinamento e nella 
gestione degli incidenti di viaggio

Assistenza medica interna 24 ore 
su 24 dalla nostra sede centrale

Gestione diretta dell’assistenza

Telemedicina: richiesta 
immediata, video consultazione  
e prescrizione

Consulenza e assistenza nel 
reclutamento

Contatto diretto multicanale 
con le aziende: telefono, chat 
express e messaggistica diretta

Assistenza tecnica prima, 
durante e dopo il viaggio

In quanto parte del Gruppo Atlantigo, Intermundial può contare sulla collaborazione di Servisegur, che garantisce  
la migliore assistenza possibile ai tuoi clienti grazie al proprio team di specialisti e all’ampia offerta di servizi.

Gestione completa  
dei sinistri

Assistenza e consulenza  
ai viaggiatori

Risposta ai ritardi  
e alle cancellazioni dei voli

Recupero bagagli  
smarriti

Assistenza medica  
internazionale

Attenzione alle aziende 
e ai viaggiatori

Offri la migliore esperienza ai viaggiatori con l’app 
Intermundial.

Semplifica le operazioni con Safer.

Conta sempre sulle ultime garanzie

Keep it simple:  
un’assicurazione per ogni 
tipo di esperienza

Cancellazione

Sport

Gruppi

Crociere

Vacanze

Garantiamo la massima tranquillità in tutte le fasi del viaggio
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Consulenza costante 
a team e assicurati

Assistenza in viaggio multicanale

Servizio di assistenza 24/7

Ottimizzazione del customer journey

Formazione e attivazione presso  
il punto vendita

Polizze in continua evoluzione

Attività di remarketing

Documentazione personalizzata

Consulenza costante  
a team e assicurati

Facciamo crescere i tuoi guadagni anno 
dopo anno con una soluzione a 360º

Supporto personalizzato  
per i tuoi team interni

Servizio premium per agenti e viaggiatori

Grazie alla nostra esperienza e allo sviluppo tecnologico differenziato, possiamo offrire una soluzione a 360º che 
combina il mondo fisico e quello digitale. Aumentiamo le prestazioni della tua attività fidelizzando i clienti attraverso 
un’esperienza completa che copre le loro esigenze in qualsiasi circostanza.

Attenzione 24/7

Dedizione esclusiva

Professionisti esperti

Il miglior coordinamento

Team di gestione ed elaborazione interna

Conoscenza dell’intero ciclo assicurativo

Comunicazione diretta tra i processori, il team di vendita e la compagnia assicurativa.

Specializzati in assicurazioni di viaggio

Attenzione in 6 lingue 24 ore su 24, 7 giorni su 7

Gestione semplificata, senza intermediari

Comunicazione omnicanale: Safer Phone, Express Consultation e Safer Chat

Assistenza medica

Gestione dei sinistri

Attenzione alle agenzie

Supportiamo i responsabili delle 
assicurazioni nell’allineare  

il raggiungimento degli obiettivi 
prestabiliti

Specialisti d’impresa

Trasformiamo le novità del mercato 
e le domande delle imprese in 

nuove polizze e garanzie

Consulenti di rischio

Un team d’élite orientato alle vendite e formato  
per risolvere i dubbi frequenti dei team di prenotazione  

e dei clienti finali

Servizio clienti premium

La tua  
attività

Di che cosa hai bisogno?

Punto vendita fisico

Canale digitale

Cliente  
abituale

Ciclo di vita
della soluzione

assicurativa

01. Vendita

02. Post-vendita

03. Viaggio
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Garanzia di forza maggiore

Garantisce le spese di riprogrammazione del viaggio o perdita di servizi dovuti 
a una cancellazione.

Estensione delle cause di annullamento al nucleo familiare

Garantisce il rimborso delle spese di annullamento per il coniuge, il compagno 
e i figli minori quando l’Assicurato debba effettuare l’annullamento per 
qualunque causa garantita e non solo da malattia, incidente o morte.

Esclusiva del prodotto Multiassistenza VIP.

Garanzia per fallimento di fornitori o compagnie aeree

Garantisce il rimborso delle spese di riprogrammazione del viaggio, di perditao 
ripristino dei servizi a causa della cancellazione o dell’impossibilità di 
utilizzarli e rimpatrio dell’Assicurato a seguito del fallimento di uno dei fornitori. 
Garantisce altresì la cancellazione per fallimento della compagnia aerea.

Senza maggiorazione del premio per le crociere

Abbiamo previsto nel prodotto Multiassistenza VIP la copertura assicurativa 
per le crociere senza maggiorazione del premio.

Garanzie esclusive di Intermundial

Offriamo soluzioni esclusive per proteggere agenzie 
e viaggiatori. 

La qualità che ci distingue
Le nostre assicurazioni
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Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria:

• Italia ....................................................................................... € 100.000 

• Europa e Mondo................................................................. € 2.500.000 

• A bordo della crociera ..............................................................€ 10.000 

2. Spese odontoiatriche urgenti .............................................................€ 200

3. Spese odontoiatriche urgenti per infortunio .......................................€ 600

4. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato 

5. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ................................Illimitato 

6. Rimpatrio o trasporto di figli minorenni o persone non autonome ..Illimitato 

7. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto............................Illimitato 

8. Rientro anticipato per decesso di un familiare ..............................Illimitato 

9. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero di un familiare  
più di 5 giorni ................................................................................ Illimitato 

10. Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso 
la sede professionale dell’Assicurato  .......................................... Illimitato 

11. Prolungamento del soggiorno in albergo  
per prescrizione medica (€ 80/giorno) ............................................... € 800 

12. Trasferimento di una persona in caso di ricovero 
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni.................................... Illimitato 

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 80/giorno) ...............€ 800 

13. Spese per sequestro .......................................................................€ 3.500

14. Apertura e riparazione di casseforti e cassette di sicurezza  ...............€ 200

15. Trasmissione di messaggi urgenti  ................................................. Incluso 

16. Invio di medicinali all’estero ........................................................... Incluso 

17. Servizio di interprete all’estero ....................................................... Incluso 

18. Servizio informazioni ....................................................................... Incluso

19. Anticipo di fondi all’estero .............................................................. € 3.000 

20. Annullamento delle carte ................................................................ Incluso 

21. Perdita delle chiavi della casa abituale  ............................................. € 100

22. Prolungamento del soggiorno dell’accompagnatore 
in albergo per prescrizione medica (€ 60/giorno) ...............................€ 600

23. Risarcimento giornaliero per ricovero in ospedale (€ 30/giorno) .....€ 1.500

24. Assistenza medica e sanitaria per patologia preesistente:

• Italia ........................................................................................... € 5.000 

• Europa e Mondo.................................................................... € 100.000 

25. Reinserimento nel programma di viaggio dopo un ricovero................€ 300

26. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del test 
diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio .......................... € 200 

27. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
dovuta a COVID-19 (€ 270/giorno) ................................................. € 4.050 

28. Prolungamento del soggiorno della persona che accompagna 
a causa di quarantena medica dell’Assicurato dovuta 
a COVID-19 (€ 270/giorno) ............................................................. € 4.050

29. Rientro anticipato per chiusura delle frontiere nel luogo di 
destinazione a causa del COVID-19 ............................................. Illimitato 

30. Rimpatrio o trasporto dell’animale da compagnia ......................... Incluso 

31. Prolungamento del soggiorno dell’animale da compagnia a 
causa del ricovero ospedaliero dell’Assicurato (€ 60/giorno) ..............€ 300

32. Rimpatrio per malattie preesistenti ................................................€ 10.000

Assistenza legale 

33. Anticipo dell’importo della cauzione penale richiesta all’estero ....€ 21.000

34. Pagamento delle spese di assistenza legale sostenute all’estero ...€ 1.500

Bagagli

35. Perdite materiali  ..............................................................................€ 2.500

• In caso di rapina si stabilisce un importo massimo di ..................€ 500 

36. Ritardo nella consegna del bagaglio 
(€ 150 da 12 ore e € 105 ogni ulteriori 24 ore)  ...................................€ 360 

37. Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio  ...................... € 250 

38. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti .......................... Incluso 

39. Spese di gestione per perdita di documenti di viaggio ..................... € 250 

Annullamento, interruzione e cambio delle condizioni

40. Spese di annullamento del viaggio (franchigia 10%):

• Italia e Europa ........................................................................... € 5.000 

• Mondo ..................................................................................... € 10.000

• Annuale multitrip ........................................................................€ 5.000

 » Limite massimo rimborsabile per practica..........................€ 60.000

41. Interruzione del viaggio:

• Italia ........................................................................................... € 5.000 

• Europa e Mondo...................................................................... € 10.000 

• Annuale multitrip ........................................................................€ 5.000

42. Cambio delle condizioni del viaggio  ..................................................€ 200

43. Spese dovute alla cessione del viaggio .............................................€ 500

44. Interruzione del viaggio per chiusura delle frontiere a 
causa di COVID-19 ..........................................................................€ 1.500

45. Cancellazione del volo (No Flight):

• Italia e Europa ...............................................................................€ 500

• Mondo ........................................................................................€ 1.000

L’assicurazione più completa e con le migliori coperture del mercato. 
Con l’opzione annuale multiviaggio. Valida per le crociere.

Multiassistenza VIP
Assicurazioni travel Ritardo del viaggio e perdita di servizi

46. Spese per il ritardo nella partenza del mezzo di trasporto  
(€ 50 da 6 ore)  ................................................................................... € 350

47. Spese dovute ad un prolungamento obbligato del viaggio 
(max. € 75/giorno)  ............................................................................. € 350 

48. Estensione della copertura assicurativa (4 giorni) .......................... Incluso 

49. Spese causate dalla perdita di collegamenti  
del mezzo di trasporto (min. 4 ore tardi) .............................................€ 800 

50. Spese causate dalla perdita di servizi acquistati  
per ritardo nell’arrivo della nave da crociera ......................................€ 500

51. Spese causate da trasporto alternativo per la perdita  
di collegamenti del mezzo di trasporto  (min. 4 ore tardi) ..................€ 500

52. Spese causate dalla perdita del mezzo di trasporto 
per incidente “in itinere”  ....................................................................€ 350 

53. Cambio dei servizi inizialmente stipulati:

• Spese per partenza di un trasporto alternativo 
non previsto (max. € 50/giorno) ................................................... € 360 

• Spese per cambio di alberghi/appartamenti (max. € 50/giorno) .. € 550 

54. Perdita dei servizi stipulati (incluse per quarantena medica 
a seguito di positività al COVID-19) ....................................................€ 500

55. Recupero del costo della crociera per negato 
imbarco a causa del COVID-19:

• Italia ............................................................................................€ 5.000

• Europa ......................................................................................€ 10.000 

• Mondo ......................................................................................€ 15.000 

• Annuale multitrip ........................................................................€ 5.000 

Infortuni 

56. Invalidità permanente o decesso dovuto a infortuni in viaggio .......€ 6.500 

57. Invalidità permanente o decesso dovuto a infortuni  
nel mezzo di trasporto ...................................................................€ 40.000 

Responsabilità Civile

58. Responsabilità Civile privata ...................................................... € 120.000 

Fallimento Fornitori

59. Spese di cancellazione dovute al fallimento dei fornitori:

• Spese di riprogrammazione del viaggio e spese  
di perdita di servizi per annullamento del viaggio .........................€ 300  

• Spese per la perdita o sostituzione di servizi  
e spese di ritorno al domicilio .......................................................€ 300 

60. Fallimento di compagnia aerea di linea:

• Spese di annullamento per fallimento di compagnia aerea di linea, 
spese di sostituzione di servizi aerei  
e spese di ritorno al domicilio ....................................................€ 3.000  

Forza Maggiore

61. Spese di cancellazione del viaggio per cause di forza maggiore:

• Spese di riprogrammazione del viaggio  
e spese di perdita di servizi per annullamento del viaggio ........€ 1.000 

62. Spese per prolungamento del viaggio per cause di forza maggiore:

• Spese di vitto e alloggio (€ 150/giorno) .....................................€ 1.050 

• Trasporto al luogo di partenza del viaggio .................................€ 1.000 

Diritto al risarcimento

63. Diritto al risarcimento (Articolo 7, Regolamento (CE) 261/2004):

• Per voli fino a 1.500 Chilometri .....................................................€ 260

• Per voli intracomunitari di oltre 1.500 Chilometri e 
per tutti gli altri voli compresi tra 1.500 E 3.500 Chilometri ..........€ 410 

• Per tutti i voli non compresi nei punti precedenti ..........................€ 610

La salute viene prima di tutto

Assistenza medica fino a 
€ 2.500.000 e per malattie 
croniche o pregresse in viaggio 
fino a € 100.000.

42 cause di annullamento

Fino a 42 cause coperte. 
Annullamento garantito.

Garanzia speciale  
per agenzie di viaggi

Ti aiutiamo a proteggere la tua 
agenzia e i tuoi viaggiatori.

Novitá! Estensioni sport

Possibilità di coprire la pratica  
di attività sportive (incluso sci)  
e di turismo alternativo.
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L’assicurazione più completa e con le migliori coperture del mercato. 
Con l’opzione annuale multiviaggio. Valida per le crociere.

Multiassistenza VIP
Assicurazioni travel

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Multiassistenza VIP Multiassistenza VIP - Oltre i 67 anni di età

Italia Europa Mondo
USA e 

Canada Italia Europa Mondo
USA e 

Canada

Fino a 5 giorni € 28,00 € 49,80 € 74,50 € 159,50 Fino a 5 giorni € 42,00 € 74,70 € 111,75 € 239,25

Fino a 9 giorni € 37,00 € 75,90 € 109,45 € 218,90 Fino a 9 giorni € 55,50 € 113,85 € 164,18 € 328,35

Fino a 16 giorni € 62,00 € 97,90 € 143,00 € 280,50 Fino a 16 giorni € 93,00 € 146,85 € 214,50 € 420,75

Fino a 22 giorni € 82,00 € 137,50 € 192,50 € 412,50 Fino a 22 giorni € 123,00 € 206,25 € 288,75 € 618,75

Fino a 34 giorni € 110,00 € 165,00 € 236,50 € 544,50 Fino a 34 giorni € 165,00 € 247,50 € 354,75 € 816,75

Fino a 49 giorni € 136,00 € 236,50 € 302,50 € 731,50 Fino a 49 giorni € 204,00 € 354,75 € 453,75 € 1.097,25

Fino a 64 giorni € 153,00 € 302,50 € 407,00 € 1.023,00 Fino a 64 giorni € 229,50 € 453,75 € 610,50 € 1.534,50

Ogni 15 giorni 
aggiuntivi

€ 61,00 € 93,50 € 126,50 € 280,50
Ogni 15 giorni 
aggiuntivi

€ 91,50 € 140,25 € 189,75 € 420,75

Annuale Multitrip € 214,50 € 368,50 € 577,50 € 1.226,50

Annuale Multitrip 
Familiare

€ 335,50 € 495,00 € 742,50 € 1.815,00

Estensioni

Spese di annullamento del viaggio

+ € 1.000 € 29,00

+ € 3.000 € 38,00

+ € 5.000 € 55,00

* Non stipulabile nelle modalità annuale multitrip o annuale multitrip familiare.

Senza franchigia nella garanzia di annullamento +50% sul  
prezzo base

* Eccetto nelle modalità annuale multitrip o annuale multitrip familiare.

Senza franchigia nella garanzia di annullamento +50% sul  
prezzo base

Non dimenticare che... 

•  Affinché la garanzia sulle spese di annullamento sia valida, l’assicurazione 
deve essere stipulata lo stesso giorno della conferma della prenotazione o 
al massimo nei 7 giorni successivi. In caso contrario, le coperture saranno 
valide dopo 3 giorni dalla data di stipula dell’assicurazione.

• Si stabilisce una franchigia del 10% delle spese di annullamento che 
correranno a carico dell’Assicurato, eccetto nel caso in cui l’annullamento 
sia motivato da un decesso o da un ricovero di almeno 24 ore verificatosi 
entro i 12 giorni precedenti al viaggio.

• Modalità temporale: massimo 12 mesi consecutivi.

• Modalità annuale multitrip: ogni viaggio non deve superare i 90 giorni 
consecutivi.

• Modalità annuale multitrip: non stipulabile oltre i 67 anni di età.

• La modalità familiare include coniuge o coppia di fatto e figli fino ai 18 anni 
di età, talora convivano nel domicilio familiare.

• L’ambito geografico dell’Europa include gli Stati costieri del Mediterraneo: 
Algeria, Cipro, Egitto, Giordania, Israele, Libano, Libia, Marocco, Siria, 
Tunisia e Turchia.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

•  Commissione d’agenzia pari al 25% (sul premio totale al netto delle 
imposte).

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Include i migliori servizi

Viaggio con attività di turismo alternativo

Le attività di Turismo Alternativo coperte sono: running, 
mongolfiera, kayak, trekking, escursionismo, snorkel, surf, 
vela, safari, giro a cavallo /cammello, segway, tour in elicottero, 
bamboo rafting, percorso elefante, carrovelismo, bici, tirolese, 
assault course, banana boating, octopush, ringos, sand ski, 
wakeboard, tree canopy walk, nuotare con i delfini, wind tunnel 
flying, zorbing, hydro zorbing, e qualunque altra attività sportiva 
con un grado simile di rischio non essere l’obiettivo del viaggio.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), 
nonché le attività sottomarine con immersioni a una profondità 
superiore a 30 metri.

Le attività coperte sono le seguenti: sci, sci da traversata, sci da 
fondo, sci freestyle, snowboard, snowboard freestyle, skijoring, 
racchette da neve, seggiovia, pattinaggio sul ghiaccio, ramponi 
da ghiaccio, ciclismo, equitazione, veicoli, boogie cars, rafting, 
sci di discesa, immersioni, freediving, moto d’acqua, banana 
e giochi da spiaggia in generale, motoscafi (con conducente), 
canoe (modelli locali), voli in elicotteri, attività di rancho (corride 
di dilettanti, ecc.), imbarcazioni a motore (con conducente), 
trekking, sentierismo, torrentismo, motociclette a quattro ruote, 
motocross, kart, quad, paddel, paintball, Airsoft, mountain bike, 
BMX, enduro, tennis, golf, kayak, windsurf, waterball, pedalò, 
catamarani, imbarcazioni leggere, moto da neve, minimoto, 
percorsi in 4x4, kart su ghiaccio, slitta o simile, barche a vela, 
orientamento, percorso a ostacoli, carrozze trainate da cavalli, 
treno a cremagliera, gincana sportiva, traino con cani, treno di 
Artouste, aerotrim, bus bob, arrampicata e rappel, speleologia, 
speleologia subacquea, snorkel, surf, kitesurf, wakeboard, 
pattinaggio, puenting, tiro con l’arco, mongolfiera e pallone 
frenato, sci nautico ultratube, ski bus, idrospeed, scalata in 
building, arrampicata su ghiaccio, canicross, slackline, flyboard, 
skate, trailrunning, paddlesurf, nuoto, mushing, zipline, via 
ferrata, laser tag, sci nautico, bodyboard, jet sky, sandboard, kite 
buggy, corsa, highline, snowkite, snowbike, zorbing, arrampicata, 
alpinismo, immersioni subacquee, pesca subacquea, pesca di 
superficie, canottaggio, corsa popolare da dilettanti, turismo in 
bicicletta, windrace, octopush, rap jumping, ringos, rollerski a 
qualunque altra attività sportiva con un grado simile di rischio non 
essere l obiettivo del viaggio.  

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), 
nonché le attività sottomarine con immersioni a una profondità 
superiore a 30 metri.

Attività sportiva

Più di 60 attività sportive assicurate     € 45,50

Attività di turismo alternativo

Più di 30 attività assicurate     € 18,70

16 17



Divertiti senza preoccupazioni. Più di 40 coperture pensate per la tua tranquillità 
sia nei viaggi a lungo raggio che in Italia o in Europa.

Multiassistenza Plus
Assicurazioni travel

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria :

• Italia ......................................................................................... € 50.000 

• Europa ................................................................................ € 1.000.000 

• Mondo  ............................................................................... € 1.000.000 

2. Spese odontoiatriche urgenti ............................................................ € 150 

3. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ........................... Illimitato 

4. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ............................... Illimitato 

5. Rimpatrio o trasporto di figli minorenni  
o persone non autonome ............................................................. Illimitato 

6. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto .......................... Illimitato 

7. Rientro anticipato per decesso di un familiare  ............................ Illimitato 

8. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero di un familiare  
più di 5 giorni ................................................................................ Illimitato 

9. Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso 
la sede professionale dell’Assicurato  .......................................... Illimitato 

10. Prolungamento del soggiorno in albergo per prescrizione medica  
(€ 60/giorno) ...................................................................................... € 600 

11. Trasferimento di una persona in caso di ricovero 
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni.................................... Illimitato 

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 60/giorno) ...............€ 600 

12. Spese per sequestro ..................................................................... €  3.500 

13. Trasmissione di messaggi urgenti  ................................................. Incluso 

14. Invio di medicinali all’estero ........................................................... Incluso 

15. Servizio di interprete all’estero ....................................................... Incluso 

16. Servizio informazioni ....................................................................... Incluso

17. Anticipo di fondi all’estero  ............................................................ €  3.000 

18. Annullamento delle carte  ............................................................... Incluso 

19. Perdita delle chiavi della casa abituale  ............................................... € 75  

20. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del test 
diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio .......................... € 200 

21. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
dovuta a COVID-19 (€ 135/giorno) ................................................. € 2.025 

22. Prolungamento del soggiorno della persona che accompagna 
a causa di quarantena medica dell’Assicurato dovuta 
a COVID-19 (€ 135/giorno) ............................................................. € 2.025 

23. Rientro anticipato per chiusura delle frontiere  
nel luogo di destinazione a causa del COVID-19 ......................... Illimitato  
 

Bagagli

24. Perdite materiali:

• Italia .............................................................................................. € 850 

• Europa ....................................................................................... € 1.500 

• Mondo ....................................................................................... € 2.000 

• In caso di rapina si stabilisce un importo massimo di ................. € 500 

25. Ritardo nella consegna del bagaglio 
(€ 150 da 12 ore)  ................................................................................€ 150 

26. Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio  ...................... € 125 

27. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti ...........................Incluso 

28. Spese di gestione per perdita di documenti di viaggio ..................... € 200 

Annullamento, interruzione e cambio delle condizioni

29. Spese di annullamento del viaggio (franchigia 15%):

• Italia ........................................................................................... € 1.500 

• Europa ....................................................................................... € 2.000 

• Mondo ....................................................................................... € 3.000 

30. Interruzione del viaggio:

• Italia .............................................................................................. € 750 

• Europa ....................................................................................... € 1.000 

• Mondo ....................................................................................... € 2.000 

Ritardo del viaggio e perdita di servizi

31. Spese per il ritardo nella partenza del mezzo di trasporto  
(€ 50 da 6 ore)  ................................................................................... € 300 

32. Spese dovute ad un prolungamento obbligato del viaggio  
(max. € 75/giorno) .............................................................................. € 300 

33. Spese causate dalla perdita di collegamenti  
del mezzo di trasporto (min. 4 ore tardi) .............................................€ 600 

34. Cambio dei servizi inizialmente stipulati:

• Spese per partenza di un trasporto alternativo 
non previsto (max. € 50/giorno) ................................................... € 300 

• Spese per cambio di alberghi/appartamenti (max. € 50/giorno) .. € 500 

35. Perdita di servizi acquistati per quarantena medica  
a seguito di positività al COVID-19 .....................................................€ 250 

Infortuni 

36. Invalidità permanente o decesso dovuto a infortuni in viaggio .......€ 6.500  

Responsabilità Civile

37. Responsabilità Civile privata ........................................................ € 70.000 

Fallimento Fornitori

38. Spese di cancellazione dovute al fallimiento dei fornitori:

• Spese di riprogrammazione del viaggio, spese di perdita di servizi per 
annullamento del viaggio, spese per la perdita o sostituzione di servizi 
e spese di ritorno al domicilio ...................................................... € 300 

39. Fallimento di compagnia aerea di linea:

• Spese di annullamento per fallimento di compagnia aerea di linea, 
spese di sosituzione di servizi aerei  
e spese di ritorno al domicilio ................................................... € 3.000 

Forza Maggiore

40. Spese di cancellazione del viaggio per cause di forza maggiore:

• Spese di riprogrammazione del viaggio  
e spese di perdita di servizi per annullamento del viaggio ....... € 1.000 

41. Spese per prolungamento del viaggio per cause di forza maggiore:

• Spese di vitto e alloggio (€ 150/giorno)  ....................................€ 1.050

42. Trasporto al luogo di partenza del viaggio ..................................... € 1.000 

Diritto al risarcimento

43. Diritto al risarcimento (articolo 7, regolamento (CE) 261/2004):

• Per voli fino a 1.500 Chilometri .................................................... € 260 

• Per voli intracomunitari di oltre 1.500 Chilometri 
e per tutti gli altri voli compresi tra 1.500 E 3.500 Chilometri ...... € 410 

• Per tutti i voli non compresi nei punti precedenti ......................... € 610 

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Multiassistenza Plus con Anullamento Multiassistenza Plus con Anullamento - Oltre i 67 anni di età

Italia Europa Mondo
USA e 

Canada Italia Europa Mondo
USA e 

Canada

Fino a 3 giorni € 14,50 € 18,75 € 30,75 € 92,50 Fino a 3 giorni € 21,75 € 28,13 € 46,13 € 138,75

Fino a 6 giorni € 20,00 € 31,75 € 40,50 € 113,25 Fino a 6 giorni € 30,00 € 47,63 € 60,75 € 169,88

Fino a 9 giorni € 26,25 € 45,00 € 61,25 € 150,75 Fino a 9 giorni € 39,38 € 67,50 € 91,88 € 226,13

Fino a 12 giorni € 36,75 € 53,25 € 72,00 € 182,00 Fino a 12 giorni € 55,13 € 79,88 € 108,00 € 273,00

Fino a 16 giorni € 44,00 € 64,00 € 103,75 € 200,75 Fino a 16 giorni € 66,00 € 96,00 € 155,63 € 301,13

Fino a 30 giorni € 58,25 € 98,50 € 153,25 € 291,25 Fino a 30 giorni € 87,38 € 147,75 € 229,88 € 436,88

Fino a 45 giorni € 84,75 € 145,50 € 192,75 € 384,75 Fino a 45 giorni € 127,13 € 218,25 € 289,13 € 577,13

Fino a 60 giorni € 108,75 € 178,00 € 222,25 € 520,00 Fino a 60 giorni € 163,13 € 267,00 € 333,38 € 780,00

Fino a 75 giorni € 125,75 € 228,25 € 303,50 € 728,00 Fino a 75 giorni € 188,63 € 342,38 € 455,25 € 1.092,00

Fino a 90 giorni € 154,50 € 283,00 € 390,25 € 936,00 Fino a 90 giorni € 231,75 € 424,50 € 585,38 € 1.404,00

Fino a 120 giorni € 183,75 € 345,00 € 543,50 - Fino a 120 giorni € 275,63 € 517,50 € 815,25 -

Multiassistenza Plus senza Anullamento Multiassistenza Plus senza Anullamento - Oltre i 67 anni di età

Italia Europa Mondo
USA e 

Canada Italia Europa Mondo
USA e 

Canada

Fino a 3 giorni € 11,00 € 14,75 € 26,75 € 85,50 Fino a 3 giorni € 16,50 € 22,13 € 40,13 € 128,25

Fino a 6 giorni € 15,00 € 24,75 € 35,25 € 104,50 Fino a 6 giorni € 22,50 € 37,13 € 52,88 € 156,75

Fino a 9 giorni € 19,75 € 35,25 € 53,25 € 139,00 Fino a 9 giorni € 29,63 € 52,88 € 79,88 € 208,50

Fino a 12 giorni € 27,50 € 41,75 € 62,75 € 168,00 Fino a 12 giorni € 41,25 € 62,63 € 94,13 € 252,00

Fino a 16 giorni € 33,00 € 50,25 € 90,25 € 185,00 Fino a 16 giorni € 49,50 € 75,38 € 135,38 € 277,50

Fino a 30 giorni € 44,00 € 77,25 € 133,50 € 268,50 Fino a 30 giorni € 66,00 € 115,88 € 200,25 € 402,75

Fino a 45 giorni € 63,75 € 114,50 € 167,75 € 355,25 Fino a 45 giorni € 95,63 € 171,75 € 251,63 € 532,88

Fino a 60 giorni € 81,75 € 140,00 € 193,50 € 480,00 Fino a 60 giorni € 122,63 € 210,00 € 290,25 € 720,00

Fino a 75 giorni € 94,50 € 179,50 € 264,00 € 671,75 Fino a 75 giorni € 141,75 € 269,25 € 396,00 € 1.007,63

Fino a 90 giorni € 116,00 € 222,00 € 339,50 € 863,75 Fino a 90 giorni € 174,00 € 333,00 € 509,25 € 1.295,63

Fino a 120 giorni € 138,00 € 271,00 € 473,00 - Fino a 120 giorni € 207,00 € 406,50 € 709,50 -

La salute viene prima di 
tutto

Coperture per assistenza medica 
e sanitaria fino a 1.000.000 €.

42 cause di annullamento

Fino a 42 cause coperte. 
Annullamento garantito.

Garanzia speciale  
per agenzie di viaggi

Ti aiutiamo a proteggere la tua 
agenzia e i tuoi viaggiatori.

Novitá! Estensioni sport

Possibilità di coprire la pratica  
di attività sportive (incluso sci)  
e di turismo alternativo.
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Divertiti senza preoccupazioni. Più di 40 coperture pensate per la tua tranquillità 
sia nei viaggi a lungo raggio che in Italia o in Europa.

Multiassistenza Plus
Assicurazioni travel

Non dimenticare che... 

• Spese di annullamento del viaggio: la polizza deve essere stipulata il giorno 
della conferma del viaggio o durante i 7 giorni successivi. In caso contrario, 
la copertura avrà inizio 72 ore dopo la data di stipula dell’assicurazione.

• Si stabilisce una franchigia del 15% delle spese di annullamento che 
correranno a carico dell’Assicurato, eccetto nel caso in cui l’annullamento 
sia motivato da un decesso o da un ricovero di almeno 24 ore verificatosi 
entro i 12 giorni precedenti al viaggio.

• L’ambito geografico dell’Europa include gli Stati costieri del Mediterraneo: 
Algeria, Cipro, Egitto, Giordania, Israele, Libano, Libia, Marocco, Siria, 
Tunisia e Turchia.

• Questo prodotto non è valido per le crociere. 

• Questa polizza è valida solo per i residenti in Italia.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• Commissione del 25% sul premio al netto delle imposte.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Estensioni

Spese di annullamento del viaggio

+ € 1.000 € 20,50 

+ € 3.000  € 26,50

Include i migliori servizi

Viaggio con attività di turismo alternativo

Le attività di Turismo Alternativo coperte sono: running, 
mongolfiera, kayak, trekking, escursionismo, snorkel, surf, 
vela, safari, giro a cavallo /cammello, segway, tour in elicottero, 
bamboo rafting, percorso elefante, carrovelismo, bici, tirolese, 
assault course, banana boating, octopush, ringos, sand ski, 
wakeboard, tree canopy walk, nuotare con i delfini, wind tunnel 
flying, zorbing, hydro zorbing, e qualunque altra attività sportiva 
con un grado simile di rischio non essere l’obiettivo del viaggio.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), 
nonché le attività sottomarine con immersioni a una profondità 
superiore a 30 metri.

Le attività coperte sono le seguenti: sci, sci da traversata, sci da 
fondo, sci freestyle, snowboard, snowboard freestyle, skijoring, 
racchette da neve, seggiovia, pattinaggio sul ghiaccio, ramponi 
da ghiaccio, ciclismo, equitazione, veicoli, boogie cars, rafting, 
sci di discesa, immersioni, freediving, moto d’acqua, banana 
e giochi da spiaggia in generale, motoscafi (con conducente), 
canoe (modelli locali), voli in elicotteri, attività di rancho (corride 
di dilettanti, ecc.), imbarcazioni a motore (con conducente), 
trekking, sentierismo, torrentismo, motociclette a quattro ruote, 
motocross, kart, quad, paddel, paintball, Airsoft, mountain bike, 
BMX, enduro, tennis, golf, kayak, windsurf, waterball, pedalò, 
catamarani, imbarcazioni leggere, moto da neve, minimoto, 
percorsi in 4x4, kart su ghiaccio, slitta o simile, barche a vela, 
orientamento, percorso a ostacoli, carrozze trainate da cavalli, 
treno a cremagliera, gincana sportiva, traino con cani, treno di 
Artouste, aerotrim, bus bob, arrampicata e rappel, speleologia, 
speleologia subacquea, snorkel, surf, kitesurf, wakeboard, 
pattinaggio, puenting, tiro con l’arco, mongolfiera e pallone 
frenato, sci nautico ultratube, ski bus, idrospeed, scalata in 
building, arrampicata su ghiaccio, canicross, slackline, flyboard, 
skate, trailrunning, paddlesurf, nuoto, mushing, zipline, via 
ferrata, laser tag, sci nautico, bodyboard, jet sky, sandboard, kite 
buggy, corsa, highline, snowkite, snowbike, zorbing, arrampicata, 
alpinismo, immersioni subacquee, pesca subacquea, pesca di 
superficie, canottaggio, corsa popolare da dilettanti, turismo in 
bicicletta, windrace, octopush, rap jumping, ringos, rollerski e a 
qualunque altra attività sportiva con un grado simile di rischio non 
essere l obiettivo del viaggio.  

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), 
nonché le attività sottomarine con immersioni a una profondità 
superiore a 30 metri.

Attività sportiva

Più di 60 attività sportive assicurate     € 45,50

Attività di turismo alternativo

Più di 30 attività assicurate     € 18,70

Un prodotto semplice per un’assistenza garantita: 
disegnata per proteggere viaggi di breve e media durata.

Multiassistenza Basic
Assicurazioni travel

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria:

• Italia ......................................................................................... € 10.000 

• Europa ..................................................................................... € 50.000 

• Mondo  .................................................................................. € 100.000 

2. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato 

3. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (1) ................................Illimitato 

4. Rimpatrio o trasporto di figli minorenni o persone non autonome ..Illimitato 

5. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto............................Illimitato 

6. Rientro anticipato per decesso di un familiare ..............................Illimitato 

7. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero  
di un familiare più di 5 giorni......................................................... Illimitato 

8. Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso 
la sede professionale dell’Assicurato  .......................................... Illimitato 

9. Prolungamento del soggiorno in albergo per prescrizione 
medica (€ 75/giorno) .......................................................................... € 750 

10. Trasferimento di una persona in caso di ricovero ospedaliero 
dell’Assicurato più di 5 giorni ............................................................ € 600 

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 75/giorno) ...............€ 750 

11. Trasmissione di messaggi urgenti  ................................................. Incluso 

12. Invio di medicinali all’estero ........................................................... Incluso 

13. Servizio informazioni ....................................................................... Incluso

14. Anticipo di fondi all’estero  ............................................................. € 2.000 

15. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del test 
diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio .......................... € 200 

16. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
dovuta a COVID-19 (€ 50/giorno) ...................................................... € 500 

Bagagli

17. Perdite materiali:

• Italia .............................................................................................. € 250 

• Europa .......................................................................................... € 350 

• Mondo .......................................................................................... € 500 

• In caso di rapina si stabilisce un importo massimo di ................. € 100 

18. Ritardo nella consegna del bagaglio  
(€150 da 12 ore e € 100 ogni ulteriori 24 ore) .....................................€ 250 

19. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti .......................... Incluso 

Responsabilità Civile

20. Responsabilità Civile privata ........................................................ € 50.000

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Multiassistenza Basic

Italia Europa Mondo
USA e 

Canada

Per giorno  € 0,70  € 0,85  € 2,25  € 2,70 

Include i migliori 
servizi

Valida in tutto il mondo

Internazionale al 100%. 
Con copertura fino a 50 giorni 
in tutti i Paesi del mondo.

La qualità che ci distingue

I migliori servizi inclusi: 
Telemedicina e Servihelp.

Assicurazioni su misura

Configura il prezzo 
dell’assicurazione in funzione  
della durata del viaggio.

Una protezione base

Assicurazione spese sanitarie, 
rimpatrio e bagagli.

Non dimenticare che... 

• L’ambito geografico dell’Europa include gli Stati costieri del 
Mediterraneo: Algeria, Cipro, Egitto, Giordania, Israele, Libano, Libia, 
Marocco, Siria, Tunisia e Turchia. 

• Questa polizza è valida solo per i residenti in Italia.

• Questo prodotto non è valido per le crociere.

• Massimo 50 giorni consecutivi.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• Prodotto senza comissione.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Multiassistenza Basic - Oltre i 67 anni di età

Italia Europa Mondo
USA e 

Canada

Per giorno € 1,05 € 1,28 € 3,38 € 4,05
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Viaggio con attività di turismo alternativo

L’Assicuratore coprirà le spese derivanti dagli incidenti che si sono 
verificati durante la pratica di Turismo Alternativo, non Adventure, 
che vengono effettuati in un viaggio di godimento turistico o 
escursioni, occasionalmente per un giorno o due pagando la 
sovrapressione concordata.

Le attività di Turismo Alternativo coperte sono: running, 
mongolfiera, kayak, trekking, escursionismo, snorkel, surf, 
candela, safari, giro a cavallo /cammello, segway, tour in 
elicottero, bamboo rafting, percorso elefante, carrovelismo, bici, 
tirolese, assault course, banana boating, octopush, ringos, sand 
ski, wakeboard, tree canopy walk, nuotare con i delfini, wind 
tunnel flying, zorbing, hydro zorbing, a qualunque altra attività 
sportiva con un grado simile di rischio non essere l obiettivo del 
viaggio.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), 
nonché le attività sottomarine con immersioni a una profondità 
superiore a 30 metri.

Estensioni

Zero Franchigia

+ € 500 € 50,00

Attività di turismo alternativo*

Aumento del 25% sul prezzo dell’assicurazione

Include i migliori servizi

La protezione perfetta per i viaggi di turismo interno, 
costiero e isole. Include assistenza veicoli.

Easy Trip
Assicurazioni travel

Non dimenticare che... 

• Spese di annullamento del viaggio: la polizza deve essere stipulata il giorno 
della conferma del viaggio o durante i 7 giorni successivi. In caso contrario, 
la copertura avrà inizio 72 ore dopo la data di stipula dell’assicurazione.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• Zero Franchigia: copre le spese di franchigia dell’auto a noleggio in Italia, in 
caso di danni per incidente di traffico, graffi da atti vandalici, o danni da furto.

• Questa polizza è valida solo per i residenti in Italia.

• Commissione del 20% sul premio al netto delle imposte.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria ...................................................... € 50.000 

2. Spese odontoiatriche urgenti ............................................................ € 120 

3. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ........................... Illimitato 

4. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ............................... Illimitato 

5. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto........................... Illimitato 

6. Rientro anticipato per decesso di un familiare ............................. Illimitato 

7. Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso  
a sede professionale dell’Assicurato ............................................ Illimitato 

8. Trasferimento di una persona in caso di ricovero 
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorno .................................. Illimitato 

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 100/giorno) ............ € 600 

9. Apertura e riparazione di casseforti e cassette di sicurezza  ............ € 175 

10. Invio di un autista di professione  ................................................. Illimitato 

11. Trasmissione di messaggi urgenti  ................................................  Incluso 

12. Servizio informazioni ....................................................................... Incluso

13. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del test 
diagnostico del coronavirus (PCR) durante il viaggio ........................ € 200 

14. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
dovuta a COVID-19 (€ 50/giorno) ...................................................... € 600

15. Prolungamento del soggiorno per quarentena medica 
 dovuta a COVID-19 (€ 50/giorno) ......................................................€ 600

Assistenza a veicoli

16. Riparazione urgente su strada ........................................................... € 500 

17. Veicolo sostituzione ........................................................................... € 500 

Bagagli

18. Perdite materiali ................................................................................. € 600  

• In caso di rapiña si stabilisce un importo massimo de  ............... € 200 

19. Ritardo nella consegna del bagaglio (€150 da 12 ore) ...................... € 150 

20. Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio  ...................... € 120

Annullamento, interruzione e cambio delle condizioni

21. Spese di annullamento del viaggio .................................................... € 600 

22. Interruzione del viaggio ......................................................................€ 300

Ritardo del viaggio e Perdita di servizi

23. Spese nell’area di riposo ..................................................................... € 50

Responsabilità Civile

24. Responsabilità Civile privata ........................................................ € 50.000

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Easy trip Easy trip - Oltre i 67 anni di età

Italia e territori* Italia e territori*

Fino a 3 giorni € 9,82 Fino a 3 giorni € 16,20

Fino a 5 giorni € 11,46 Fino a 6 giorni € 18,91

Fino a 7 giorni € 13,64 Fino a 9 giorni € 22,51

Fino a 10 giorni € 14,73 Fino a 12 giorni € 24,30

Fino a 15 giorni € 18,55 Fino a 16 giorni € 30,61

Fino a 34 giorni € 37,10 Fino a 30 giorni € 61,22

* I territori coperti sono: Italia, Slovenia, Croazia, Malta e Corsica.
* I premi assicurativi per i viaggi con attivitá sportiva avranno sovrapprezzo 25%.

23 cause di annullamento

Senza franchigia.  
Fino a 23 cause coperte.

Breve distanza

Per viaggi in Italia, Slovenia, 
Croazia, Malta e Corsica.

La qualità che ci distingue

I migliori servizi inclusi: 
Telemedicina e Servihelp.

Copertura veicoli

Pensato per proteggere i viaggi 
in auto privata o a noleggio.
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Coperture specifiche per viaggi in crociera in tutto il mondo. 
Sicurezza a bordo e a terra.

Crociere Plus
Assicurazioni specifiche

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria:

• Italia ..........................................................................................€ 10.000 

• Europa ......................................................................................€ 50.000 

• Mondo ......................................................................................€ 65.000 

• Franchigia ........................................................................................€ 50

2. Spese odontoiatriche urgenti .............................................................€ 150

3. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato

4. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ................................Illimitato

5. Rimpatrio o trasporto di figli minorenni  
o persone non autonome ..............................................................Illimitato

6. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto ...........................Illimitato

7. Rientro anticipato per decesso di un familiare ..............................Illimitato

8. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero  
di un familiare più di 5 giorni..........................................................Illimitato

9. Rientro anticipato per sinistro grave in casa  
o presso la sede professionale dell’Assicurato  ............................Illimitato

10. Rientro anticipato per decesso del sostituto professionale ..........Illimitato

11. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero  
del sostituto professionale più di 5 giorni ......................................Illimitato

12. Rientro anticipato per decesso della persona responsabile 
della custodia di minori o persona non autosufficiente .................Illimitato

13. Ritorno anticipato per ricovero ospedaliero della persona 
incaricata della custodia minori o persona non autosufficiente ......Illimitato

14. Prolungamento del soggiorno in albergo  
per prescrizione medica (€ 100/giorno) ...........................................€ 1.000

15. Trasferimento di una persona in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di x giorni .....................................Illimitato

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato piùdi 5 giorni (€ 150/giorno) ...........€ 1.500

16. Spese mediche, chirurgiche, farmaceutiche  
e di ospedalizzazione dell’accompagnatore trasferito .......................€ 500

17. Spese per sequestro .......................................................................€ 4.000

18. Aiuto ai familiari presso il domicilio dell’Assicurato ricoverato ...........€ 120

19. Apertura e riparazione di casseforti e cassette di sicurezza  .............€ 175

20. Trasmissione di messaggi urgenti ...................................................Incluso

21. Invio di medicinali all’estero.............................................................Incluso 

22. Servizio di interprete all’estero ........................................................Incluso

23. Servizio informazioni ........................................................................Incluso

24. Anticipo di fondi all’estero ...............................................................€ 2.500

25. Annullamento delle carte .................................................................Incluso

26. Perdita delle chiavi della casa abituale  ................................................€ 75

27. Prolungamento del soggiorno dell’accompagnatore in albergo  
per prescrizione medica (€ 100/giorno) ...........................................€ 1.000

28. Spese dell’Assicurato derivanti dalla degenza in ospedale  
(€ 10/giorno) .......................................................................................€ 100

29. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del  
test diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio ....................€ 200

30. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
 dovuta a COVID-19 (€ 135/giorno) .................................................€ 2.025

31. Prolungamento del soggiorno della persona che accompagna  
a causa di quarantena medica dell’Assicurato  
dovuta a COVID-19 (€ 135/giorno) ..................................................€ 2.025

32. Rientro anticipato per chiusura delle frontiere 
 nel luogo di destinazione a causa del COVID-19 .........................Illimitato

Assistenza legale 

33. Reclamo nei contratti di acquisto all’estero ....................................€ 3.000

Bagagli

34. Perdite materiali  ..............................................................................€ 2.000

35. Ritardo nella consegna del bagaglio  
(€150 da 12 ore e € 100 ogni ulteriori 24 ore)  ....................................€ 350

36. Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio  .......................€ 150

37. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti  ..........................Incluso

38. Spese di gestione per perdita di documenti di viaggio ......................€ 250

Annullamento, interruzione e cambio delle condizioni

39. Spese di annullamento del viaggio (Franchigia 15%):

• Italia e Europa ............................................................................€ 1.000 

• Mondo ........................................................................................€ 2.000 

40. Interruzione del viaggio ...................................................................€ 3.000

41. Cambio delle condizioni del viaggio  ..................................................€ 200

42. Spese dovute alla cessione del viaggio  ............................................€ 500

Ritardo del viaggio e perdita di servizi

43. Spese per il ritardo nella partenza del mezzo di trasporto  
(€ 60 da 6 ore e € 100 ogni ulteriori 24 ore)  .......................................€ 360

44. Spese dovute ad un prolungamento obbligato del viaggio  
(max. € 80/giorno) ...............................................................................€ 560

45. Estensione della copertura assicurativa (4 giorni) ...........................Incluso

46. Spese causate dalla perdita di collegamenti del mezzo 
di trasporto (minimo 4 ore di ritardo) ..................................................€ 750

Include i migliori servizi

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Crociere Plus con Anullamento Crociere Plus con Anullamento - Oltre i 67 anni di età

Europa Mondo

Famiglia

Europa Mondo

Famiglia

Europa Mondo Europa Mondo

Fino a 10 giorni € 59,17 € 59,99 € 95,00 € 96,00 Fino a 10 giorni € 97,63 € 98,98 € 156,75 € 158,40

Fino a 17 giorni € 84,53 € 85,70 € 135,00 € 137,00 Fino a 17 giorni € 139,47 € 141,41 € 222,75 € 226,05

Fino a 34 giorni € 143,70 € 145,68 € 230,00 € 233,00 Fino a 34 giorni € 237,11 € 240,37 € 379,50 € 384,45

Fino a 64 giorni € 169,06 € 171,39 € 270,50 € 275,00 Fino a 64 giorni € 278,95 € 282,79 € 446,33 € 453,75

Fino a 94 giorni € 253,59 € 257,09 € 406,00 € 411,00 Fino a 94 giorni € 418,42 € 424,20 € 669,90 € 678,15

Ogni 15 giorni 
addizionali

€ 126,80 € 128,54 € 203,00 € 206,00
Ogni 15 giorni 
addizionali

€ 209,22 € 212,09 € 334,95 € 339,90

Crociere Plus senza Anullamento Crociere Plus senza Anullamento - Oltre i 67 anni di età

Europa Mondo

Famiglia

Europa Mondo

Famiglia

Europa Mondo Europa Mondo

Fino a 10 giorni € 42,00 € 43,00 € 64,00 € 65,00 Fino a 10 giorni € 69,30 € 70,95 € 105,60 € 107,25

Fino a 17 giorni € 60,25 € 61,10 € 92,00 € 93,00 Fino a 17 giorni € 99,41 € 100,82 € 151,80 € 153,45

Fino a 34 giorni € 102,50 € 104,00 € 156,00 € 158,00 Fino a 34 giorni € 169,13 € 171,60 € 257,40 € 260,70

Fino a 64 giorni € 120,50 € 122,00 € 184,00 € 186,00 Fino a 64 giorni € 198,83 € 201,30 € 303,60 € 306,90

Fino a 94 giorni € 180,75 € 183,25 € 275,50 € 279,00 Fino a 94 giorni € 298,24 € 302,36 € 454,58 € 460,35

Ogni 15 giorni 
addizionali

€ 90,40 € 92,00 € 138,00 € 140,00
Ogni 15 giorni 
addizionali

€ 149,16 € 151,80 € 227,70 € 231,00

Estensioni

Spese di annullamento del viaggio

Europa Mondo

+ € 1.000 € 20,50 € 21,93

+ € 2.000 € 40,98 € 43,85

Non dimenticare che... 

• Si stabilisce una franchigia del 15% delle spese di annullamento che 
correranno a carico dell’Assicurato, eccetto nel caso in cui l’annullamento 
sia motivato da un decesso o da un ricovero di almeno 24 ore verificatosi 
entro i 12 giorni precedenti al viaggio. 

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• Massimo 365 giorni consecutivi.

• La commissione dell’agenzia è del 22,5% del premio netto.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Protezione completa

Coperture che garantiscono la 
massima tranquillità sia a bordo 
della nave da crociera sia a terra.

Novitá! Tariffa famiglia

Include coniuge o coppia di fatto  
e figli fino ai 18 anni di età, che 
convivano nel domicilio familiare.

Assicurazione su misura

Aggiungi in base alle tue esigenze 
di viaggio.

Copertura per crociere

Perdita di collegamenti e servizi 
contrattati a causa del ritardo 
della crociera.

47. Spese causate dalla perdita di servizi acquistati per ritardo  
nell’arrivo della nave da crociera ........................................................€ 500

48. Spese causate dalla perdita del mezzo di trasporto 
 per incidente “in itinere”  ...................................................................€ 350

49. Perdita di servizi stipulati e non goduti a causa di un ricovero 
 ospedaliero o malattia grave dell’Assicurato .....................................€ 300

Infortuni 

50. Invalidità permanente o decesso dovuto a infortuni in viaggio .......€ 6.500

Responsabilità Civile

51. Responsabilità Civile privata .........................................................€ 50.000
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Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Schengen

Mondo Mondo

Fino a 3 giorni € 5,50 Fino a 30 giorni € 44,00

Fino a 7 giorni € 13,00 Fino a 45 giorni € 55,00

Fino a 10 giorni € 17,00 Fino a 60 giorni € 61,50

Fino a 15 giorni € 28,75 Fino a 90 giorni € 79,50

Fino a 20 giorni € 32,75 Fino a 120 giorni € 99,00

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria ...................................................... € 30.000

* Nei casi della malattia richiederà un ricovero dell’Assicurato come 
minimo di una notte. 

2. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato 

3. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto ...........................Illimitato 

4. Servizio informazioni ........................................................................Incluso

Bagagli

5. Perdite materiali  .................................................................................€ 150

L’Assicuratore coprirà le spese derivanti da incidenti verificatisi 
durante la pratica di Attività Sportive che si realizzano in un 
viaggio di carattere turistico o escursioni, in forma occasionale 
per un giorno o due mediante il pagamento del sovrapprezzo di 
premio concordato.

Le attività sportive coperte sono: mountain bike, cavalli, sport 
d’avventura, canyoning, arrampicata, speleologia, gymkhana 
sportiva, alpinismo, orientamento, escursioni, tiro con l’arco, 
zipline, giochi di spiaggia, kayak, rafting, vela e qualsiasi attività 
con un grado di rischio simile.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
ai 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra descritti) 
e le attività subacquee con immersione a più di 30 metri di 
profondità.

Estensioni

Assistenza medica e sanitaria

+ € 25.000 € 25,50

+ € 50.000 € 51,00

Perdite materiali

+ € 1.000 € 19,50

+ € 2.000 € 37,75

Attività sportiva

Più di 15 attività sportive assicurate     € 5,25

Spese di annullamento del viaggio

+ € 1.000 € 28,00 + € 4.000 € 84,50

+ € 2.000 € 42,50 + € 5.000 € 99,00

+ € 3.000 € 65,50 + € 6.000 € 110,00
 Ricerca e salvataggio dell’Assicurato*

Ricerca e salvataggio dell’Assicurato  € 15.000

* In ogni caso i primi € 120 saranno a carico dell’Assicurato.

** Questa garanzia è valida solo se è stata contrattata l’estensione della 
copertura “Attività sportive”.

Include i migliori servizi

Assicurazione che garantisce il soddisfacimento 
di tutti i requisiti necessari per ottenere il visto Schengen.

Schengen

Non dimenticare che... 

• Spazio Schengen: Germania, Austria, Belgio, Danimarca, Croazia, 
Slovenia, Spagna, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Olanda, Ungheria, 
Islanda, Italia, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Malta, 
Norvegia, Polonia, Portogallo, Repubblica Ceca, Slovacchia, Svezia e 
Svizzera. 

• Questo prodotto non è valido per le crociere. 

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile. 

• La commissione dell’agenzia è il 25% del premio netto. 

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Assicurazioni specifiche

Tutto lo spazio Schengen

Validità per tutti i Paesi dell’area 
Schengen senza limitazioni.

Protezione completa

Puoi contare su € 30.000 
di spese mediche e rimpatrio 
garantito.

Più di 15 attività sportive

Possibilità di coprire la pratica  
di attività sportive.

23 cause di annullamento

Fino a 23 cause coperte. 
Annullamento garantito.

26 27



Assicurazione multisport che protegge sempre: 
sia durante il viaggio sia durante la pratica sportiva.

Sport Plus
Assicurazioni con coperture uniche

Non dimenticare che... 

• Spese di annullamento del viaggio: la garanzia è valida solo se 
l’assicurazione è stipulata al momento della conferma del viaggio o per i 
seguenti 7 giorni. In caso contrario, la copertura avrà inizio 72 ore dopo la 
data di contrattazione dell’assicurazione.

• L’ambito geografico dell’Europa include gli Stati costieri del Mediterraneo: 
Algeria, Cipro, Egitto, Giordania, Israele, Libano, Libia, Marocco, Siria, 
Tunisia e Turchia.

• Questa polizza è valida solo per i residenti in Italia.

• Massimo 60 giorni consecutivi.

• Questo prodotto non è valido per le crociere.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• La commissione dell’agenzia è del 25% del premio netto.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

Le attività coperte sono le seguenti: sci, sci da traversata, sci da fondo, sci freestyle, snowboard, snowboard freestyle, skijoring, racchette da 
neve, seggiovia, pattinaggio sul ghiaccio, ramponi da ghiaccio, ciclismo, equitazione, veicoli, boogie cars, rafting, sci di discesa, immersioni, 
freediving, moto d’acqua, banana e giochi da spiaggia in generale, motoscafi (con conducente), canoe (modelli locali), voli in elicotteri, attività 
di rancho (corride di dilettanti, ecc.), imbarcazioni a motore (con conducente), trekking, sentierismo, torrentismo, motociclette a quattro ruote, 
motocross, kart, quad, paddel, paintball, Airsoft, mountain bike, BMX, enduro, tennis, golf, kayak, windsurf, waterball, pedalò, catamarani, 
imbarcazioni leggere, moto da neve, minimoto, percorsi in 4x4, kart su ghiaccio, slitta o simile, barche a vela, orientamento, percorso a ostacoli, 
carrozze trainate da cavalli, treno a cremagliera, gincana sportiva, traino con cani, treno di Artouste, aerotrim, bus bob, arrampicata e rappel, 
speleologia, speleologia subacquea, snorkel, surf, kitesurf, wakeboard, pattinaggio, puenting, tiro con l’arco, mongolfiera e pallone frenato, sci 
nautico ultratube, ski bus, idrospeed, scalata in building, arrampicata su ghiaccio, canicross, slackline, flyboard, skate, trailrunning, paddlesurf, 
nuoto, mushing, zipline, via ferrata, laser tag, sci nautico, bodyboard, jet sky, sandboard, kite buggy, corsa, highline, snowkite, snowbike, 
zorbing, arrampicata, alpinismo, immersioni subacquee, pesca subacquea, pesca di superficie, canottaggio, corsa popolare da dilettanti, 
turismo in bicicletta, windrace, octopush, rap jumping, ringos, rollerski e qualunque altra attività sportiva con un grado simile di rischio.  

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori a 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra indicati), nonché le 
attività sottomarine con immersioni a una profondità superiore a 30 metri. 

Include i migliori servizi

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria :

• Italia ......................................................................................... € 20.000 

• Europa ..................................................................................... € 50.000 

• Mondo  .................................................................................. € 100.000 

2. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato

3. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ................................Illimitato

4. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto ...........................Illimitato

5. Rientro anticipato per decesso di un familiare ..............................Illimitato

6. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero  
di un familiare più di 5 giorni..........................................................Illimitato

7. Prolungamento del soggiorno in albergo per prescrizione  
medica (€ 75/giorno) ...........................................................................€ 750

8. Trasferimento di una persona in caso di ricovero ospedaliero  
dell’Assicurato più di 5 giorni ........................................................Illimitato

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 75/giorno) ...............€ 750

9. Apertura e riparazione di casseforti e cassette di sicurezza ..............€ 150

10. Invio di un autista di professione  ....................................................Incluso

11. Trasmissione di messaggi urgenti  ..................................................Incluso

12. Invio di medicinali all’estero ............................................................Incluso

13. Servizio informazioni ....................................................................... Incluso

14. Annullamento delle carte  ................................................................Incluso

15. Perdita delle chiavi della casa abituale  ................................................€ 60

16. Pagamento delle stampelle ................................................................€ 320

17. Rimborso del pass (€ 30/giorno) ........................................................€ 300

18. Rimborso delle lezioni acquistate (€ 30/giorno) .................................€ 300

19. Ricerca e salvataggio dell’Assicurato  ...........................................€ 15.000

20. Salvataggio sulle piste ...................................................................Illimitato

21. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del  
test diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio ....................€ 200

22. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
 dovuta a COVID-19 (€ 50/giorno) ......................................................€ 750

Bagagli

23. Perdite materiali ..................................................................................€ 500

• In caso di rapina si stabilisce un importo massimo di ..................€ 100

24. Ritardo del bagaglio di materiale sportivo ..........................................€ 100

Annullamento, interruzione e cambio delle condizioni

25. Spese di annullamento del viaggio (franchigia 15%) ..................... € 1.500

Ritardo del viaggio e perdita di servizi

26. Spese per il ritardo nella partenza del mezzo di trasporto  
(€ 25 eur 6 ore)  ...................................................................................€ 150

27. Spese dovute ad un prolungamento obbligato del viaggio ................€ 150

28. Cambio dei servizi inizialmente stipulati:

• Spese per partenza di un trasporto alternativo 
non previsto (€ 50/giorno) .............................................................€ 150

• Spese per cambio di alberghi/appartamenti 
(max. € 50/giorno) .........................................................................€ 150

29. Perdita dei servizi stipulati ................................................................. € 150

Responsabilità Civile

30. Responsabilità Civile privata .........................................................€ 60.000

Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Sport Plus con Anullamento Sport Plus senza Anullamento

Italia Europa Mondo Italia Europa Mondo 

Fino a 1 giorno  € 17,50  € 25,50  € 120,50 Fino a 1 giorno  € 14,00  € 20,50  € 102,00 

Fino a 3 giorni  € 30,00  € 43,50  € 120,50 Fino a 3 giorni  € 24,50  € 35,50  € 102,00 

Fino a 6 giorni  € 45,00  € 59,00  € 120,50 Fino a 6 giorni  € 36,50  € 48,00  € 102,00 

Fino a 10 giorni  € 55,00  € 67,00  € 120,50 Fino a 10 giorni  € 43,50  € 55,00  € 102,00 

Annuale  € 120,50  € 120,50  € 120,50 Annuale  € 102,00  € 102,00  € 102,00 

Estensioni

Spese di annullamento del viaggio

+ € 1.000 € 15,79

+ € 2.000 € 22,68

Più di 60 sport assicurati

Sono inclusi torrentismo, scalata, 
bungee jumping, trekking, kayak, 
moto d’acqua, windsurf, sci, 
motoslitta...

Modalità annuale

Protezione durante tutti i viaggi 
realizzati durante l’anno, in 
montagna, al mare o in qualsiasi 
altro luogo.

29 cause di annullamento

Problemi di salute, personali, 
lavorativi o straordinarie.

Coperture speciali

Ricerca e soccorso in montagna, 
in pista ed in elicottero, stampelle, 
rimborso dello skipass e delle 
lezioni prenotate.

365

28 29



La protezione essenziale per i viaggi di gruppo in Italia 
e in Mondo.

Gruppi
Assicurazioni con coperture uniche

Sintesi delle coperture e dei limiti d’indennizzo

Assistenza

1. Assistenza medica e sanitaria 

• Italia ........................................................................................... € 1.000 

• Europa ....................................................................................... € 5.000

• Mondo (tranne USA e Canada) ................................................€ 20.000  

2. Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati ............................Illimitato

3. Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2) ................................Illimitato

4. Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto ...........................Illimitato

5. Rientro anticipato per decesso di un familiare  .............................Illimitato

6. Rientro anticipato per ricovero ospedaliero  
di un familiare più di 5 giorni..........................................................Illimitato

7. Rientro anticipato per sinistro grave in casa 
 o presso la sede professionale dell’Assicurato  ...........................Illimitato

8. Prolungamento del soggiorno in albergo 
 per prescrizione medica (€ 50/giorno) ...............................................€ 500

9. Trasferimento di una persona in caso 
 di ricovero ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni ..................Illimitato

• Spese di soggiorno della persona trasferita in caso di ricovero  
ospedaliero dell’Assicurato più di 5 giorni (€ 50/giorno) ...................€ 500

10. Trasmissione di messaggi urgenti  ..................................................Incluso

11. Invio di medicinali all’estero ............................................................Incluso

12. Servizio informazioni ........................................................................Incluso 

13. Spese dell’Assicurato derivanti dall’esecuzione del 
 test diagnostico del COVID-19 (PCR) durante il viaggio ...................€ 200

14. Prolungamento del soggiorno per quarantena medica 
 dovuta a COVID-19 (€ 50/giorno) ......................................................€ 750

Bagagli

15. Perdite materiali ..................................................................................€ 200 

16. Ricerca, localizzazione e invio di bagagli smarriti ...........................Incluso

Responsabilità Civile

17. Responsabilità Civile privata .........................................................€ 60.000

18. Responsabilità Civile del professore o tutore ................................€ 60.000

Non dimenticare che... 

• L’ambito geografico dell’Europa include gli Stati costieri del Mediterraneo: 
Algeria, Cipro, Egitto, Giordania, Israele, Libano, Libia, Marocco, Siria, 
Tunisia e Turchia.

• Questa polizza è valida solo per i residenti in Italia.

• Questa polizza non è valida per viaggi a Stati Uniti d’America o Canada.

• Questo prodotto non è valido per le crociere.

• Intermundial ti ricorda che la consegna delle condizioni generali agli 
assicurati è indispensabile.

• Prodotto senza comissione.

• La copertura del presente prodotto è garantita dalla compagnia 
assicuratrice White Horse Insurance Ireland dac.

• Premi validi fino al 31/10/2025.

L’Assicuratore coprirà le spese derivanti da incidenti verificatisi 
durante la pratica di Attività Sportive che si realizzano in un 
viaggio di carattere turistico o escursioni, in forma occasionale 
per un giorno o due mediante il pagamento del sovrapprezzo di 
premio concordato.

Le attività sportive coperte sono: mountain bike, cavalli, sport 
d’avventura, canyoning, arrampicata, speleologia, gymkhana 
sportiva, alpinismo, orientamento, escursioni, tiro con l’arco, 
zipline, giochi di spiaggia, kayak, rafting, vela e qualsiasi attività 
con un grado di rischio simile.

Sono espressamente escluse le attività svolte ad altezze superiori 
ai 5.000 metri, tutti gli sport aerei (eccetto quelli sopra descritti) 
e le attività subacquee con immersione a più di 30 metri di 
profondità.

Include i migliori servizi
Prezzi per persona  |  Imposte incluse

Gruppi

Italia Europa
Mondo  tranne 
USA e Canada

Fino a 1 giorno  € 0,85  € 1,62  € 2,35 

Fino a 3 giorni  € 1,28  € 1,96  € 2,95 

Fino a 5 giorni  € 1,99  € 2,93  € 4,25 

Fino a 7 giorni  € 2,44  € 3,44  € 4,95 

Fino a 9 giorni  € 2,76  € 4,26  € 6,50 

Fino a 15 giorni  € 3,50  € 5,27  € 7,60 

Fino a 22 giorni  € 5,15  € 7,71  € 11,11 

Estensioni

Spese di annullamento del viaggio

+ € 500 € 5,00

+ € 1.000 € 11,50

Infortuni

Invalidità permanente o deceso dovuto a infortuni in viaggio

Italia Europa
Mondo tranne USA 

e Canada

Fino a 1 giorno  € 0,15  € 1,11  € 1,61 

Fino a 3 giorni  € 0,65  € 1,54  € 2,24 

Fino a 5 giorni  € 1,59  € 2,69  € 3,90 

Fino a 7 giorni  € 2,08  € 3,25  € 4,71 

Fino a 9 giorni  € 2,51  € 4,25  € 6,16 

Fino a 15 giorni  € 3,32  € 5,39  € 7,82 

Fino a 22 giorni  € 5,27  € 8,32  € 12,06 

Attività sportiva

Italia Europa
Mondo tranne USA 

e Canada

Fino a 1 giorno  € 0,08  € 0,94  € 1,36 

Fino a 3 giorni  € 0,56  € 1,31  € 1,90 

Fino a 5 giorni  € 1,35  € 2,38  € 3,45 

Fino a 7 giorni  € 1,83  € 2,94  € 4,27 

Fino a 9 giorni  € 2,19  € 3,84  € 5,56 

Fino a 15 giorni  € 3,01  € 4,95  € 7,17 

Fino a 22 giorni  € 4,82  € 7,64  € 11,07 

 Ricerca e salvataggio dell’Assicurato*

Ricerca e salvataggio dell’Assicurato  € 15.000

* In ogni caso i primi € 120 saranno a carico dell’Assicurato.

** Questa garanzia è valida solo se è stata contrattata l’estensione della 
copertura “Attività sportive”.

Valida in tutto il mondo

Internazionale al 100%. 
Con copertura fino a 90 giorni 
in tutti i Paesi del mondo.

Più di 16 attività sportive 
assicurate

Alpinismo, scalata, trekking, 
mountain bike e molti altri sport 
d’avventura.

Un’assicurazione per tutti

Specialmente pensata per 
proteggere i viaggi con più di 8 
persone: amici, familiari e grandi 
gruppi.

12 cause di annullamento

Fino a 12 cause coperte. 
Annullamento garantito.
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Tecnologie che semplificano 
la vita quotidiana
Abbiamo sviluppato una serie di piattaforme pensate per rispondere 
alle tue esigenze e a quelle dei tuoi viaggiatori. 
Un’operatività più semplice e agile.

Assicura la migliore esperienza digitale  
ai tuoi viaggiatori
L’app Intermundial è un’applicazione mobile progettata per offrire soluzioni rapide a 
qualsiasi esigenza dei tuoi clienti durante il viaggio. La prima assicurazione 100% digitale 
che mette tutte le vantaggi della nostra soluzione assicurativa nelle mani del viaggiatore.

In soli 4 clic

Allegare file o foto

Monitoraggio dello stato della richiesta di risarcimento

Itinerario di viaggio, tutti i programmi di viaggio in un unico luogo

Consultazione dei requisiti di destinazione

Informazioni sullo stato dei voli in tempo reale

Gestione dei sinistri semplice e veloce

Informazioni di viaggio

App Intermundial
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Controlla facilmente le tue assicurazioni
Safer è la piattaforma leader per la gestione completa delle assicurazioni di viaggio.  
Progettata da Intermundial, riunisce tutte le informazioni sulle tue operazioni in un unico luogo 
per facilitare e ottimizzare le vendite, il post-vendita e il servizio ai viaggiatori.

Visualizza tutte le polizze in un solo clic

Genera preventivi e salvali

Contratta in modo ultraveloce.

Modifica facilmente le prenotazioni

Vendi di più,  
con meno sforzo

Safer

Offre un servizio a 360°

Dichiara i sinistri in soli 4 clic

Aggiorna, modifica e completa tutte le informazioni

Allegare tutta la documentazione

Riprendi in qualsiasi momento

Traccia i progressi in tempo reale

Comunica direttamente con l’intermediario

Annulla e modifica le informazioni sull’assicurazion

Risolve questioni finanziarie

Sollevare eventuali domande

Gestione dei sinistri

Consulenze express

Safer
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Business Development Manager

Soni Gezdari
342 014 60 88 
sgezdari@intermundial.com

Nuove Collaborazioni

Edgardo Schiena
028 126 03 20 
eschiena@intermundial.com

Nord

Alba Lucia Ramírez
340 967 74 02 
aramirez@intermundial.com

Centro

Leonardo Volco Lima
347 859 11 35 
lvolco@intermundial.com

Sud

Vanessa Rojas
342 781 43 51 
vhelen@intermundial.com

Più flessibile e più veloce con le nostre 
nuove funzionalità

Decidi gestire il pagamento di un’assicurazione stipulata su Safer 
direttamente con il tuo cliente.

In Intermundial siamo in un costante processo di innovazione e miglioramento dell’esperienza dei nostri utenti.

Per questo motivo, lanciamo nuove funzionalità in Safer, rendendo più rapida ed efficiente la gestione quotidiana 
con ricerche più veloci ed efficaci.

Novità Safer 2024

Scegli il metodo di pagamento

Inserisci l’email del pagatore

L’Assicurato riceve un link via email

La procedura è disponibile per 24 ore

Che il link venga utilizzato o scada, riceverai una notifica

Notizie più sicure

Trovare tutto ciò di cui hai bisogno ora è più veloce  
e semplice su Safer.

Flessibilità e semplicità nella modifica delle assicurazioni. 
Automatico e senza uscire dalla piattaforma.

Preferiti e nuovi filtri Modificare e sostituire

Siamo il tuo consulente per la gestione dei 
rischi
Conosci il tuo consulente per la gestione dei rischi per un servizio su misura. Ti fornirà gli strumenti di vendita  
e tutto ciò che ti servirà per trasformare le assicurazioni in una fonte di guadagno.

Siamo il tuo partner

36 37



Avviso Legale

Il presente documento è una sintesi commerciale di carattere meramente informativo, non contrattuale, che non sostituice le condizioni generali e particolari della poliz-
za, che sono a disposizione del cliente attraverso Intermunidal. INTERMUNDIAL XXI, Intermediario Assicurativo, SL Succursale in Italia, broker assicurativo, con sede a 
Milano (Italia), Via Conservatorio 15 – 20122, autorizzato a operare in Italia in regime di stabilimento. Regolarmente iscritta alla Camera di Commercio di Milano Monza 
Brianza LODI, CIF 97601340157, Numero REA MI – 1968298, Partita IVA 07579270963. Codice di registrazione nel registro degli intermediari dell’Unione Europea pubblicato 
dall’Instituo per la Vigilanza sulle Assicurazioni, con il numero di identificazione UE00008189. Questa è la succursale in Italia di INTERMUNDIAL XXI, S.L.U., che è 
la sede principale con domicilio sociale in C/ Irún, 7, Madrid. Regolarmente iscritta al R.M. di Madrid, foglio M 180.298, sezione 8, libro 0, pagina 149 tomo 11.482, C.I.F. 
B-81577231, Iscritta al R.D.G.S. y F.P. con nº J-1541 y RJ-0070.

Cause di annullamento garantite

Riassunto delle cause garantite

Per motivi di salute

1. Malattia grave, incidente grave o decesso:

• Dell’Assicurato, del suo coniuge, ascendente o discendente fino al 
grado di consanguineità, affinità o lateralità indicato nelle Condizioni 
particolari della polizza.

• Di un accompagnatore dell’Assicurato, iscritto nella stessa prenotazio-
ne e anch’esso Assicurato.

• Di un sostituto professionale, purché sia indispensabile che l’Assicura-
to ne debba assumere la carica o responsabilità.

• Della persona incaricata durante il periodo di viaggio e/o soggiorno 
della custodia dei figli minori o persona non autosufficiente. Perché 
questa garanzia sia valida sarà necessario fornire il nome e cognome 
di tale persona al momento della sottoscrizione della polizza.

2. Chiamata inaspettata per un intervento chirurgico, così come per gli ac-
certamenti medici preliminari a detto intervento qualora questa circostanza 
impedisca all’Assicurato di effettuare il viaggio:

• Dell’Assicurato, del suo coniuge, ascendente o discendente fino al 
grado di consanguineità, affinità o lateralità indicato nelle Condizioni 
particolari della polizza.

• Dell’accompagnatore dell’Assicurato, iscritto nella stessa prenotazio-
ne e anch’esso Assicurato.

• Di un sostituto professionale, purché sia indispensabile che l’Assicura-
to ne debba assumere la carica o respon-sabilità.

• Della persona incaricata durante il periodo di viaggio e/o soggiorno 
della custodia dei figli minori o persona non au-tosufficiente. Perché 
questa garanzia sia valida sarà necessario fornire il nome e cognome 
di tale persona al momento della sottoscrizione della polizza.

3. Chiamata per trapianto di un organo dell’Assicurato, dell’accompagnatore, 
di ascendenti o discendenti fino al grado di consanguineità, affinità o late-
ralità indicato nelle Condizioni particolari della Polizza, purché si trovino già 
in lista d’attesa al momento sia dell’acquisto del viaggio sia della stipula 
dell’assicurazione.

4. Chiamata di carattere urgente per esami medici dell’Assicurato, di ascen-
denti o discendenti fino al grado di consanguineità, affinità o lateralità in-
dicato nelle Condizioni particolari della Polizza, effettuata dalla Sanità pu-
bblica, purché coincidano con le date del viaggio e siano giustificate dalla 
gravità del caso.

5. Malattia grave, incidente grave o decesso del superiore diretto dell’Assicu-
rato, occorso dopo la sottoscri-zione dell’assicurazione e sempre che tale 
circostanza impedisca all’Assicurato di viaggiare per esigenza della so-cietà 
della quale è dipendente.

6. Qualunque alterazione della salute nei bambini di età inferiore ai 48 mesi, 
che, pur non avendo la considerazione di malattia grave, sia accompagnata 
da una raccomandazione medica di non viaggiare e che si manifesti entro i 
2 giorni previ all’inizio del viaggio.

7. Complicazioni gravi dello stato di gravidanza o aborto spontaneo dell’As-
sicurata che a parere di un professionista medico la costringano a stare a 
riposo o richiedano un ricovero ospedaliero. Sono esclusi parti e complica-
zioni di gravidanza a partire dal settimo mese di gestazione.

8. Parto prematuro dell’Assicurata, precedente alle 29 settimane di gestazione.

9. Conseguenze post-vaccinazione necessaria per un viaggio, purché causino 
una malattia grave.

10. Risultando l’Assicurato positivo mediante test medici per malattia da CO-
VID-19 in cui venga certificata l’identità dell’Assicurato e siano stati ottenuti 
non oltre le 72 ore antecedenti all’inizio del viaggio, purché compor-ti rico-
vero ospedaliero, obbligo di quarantena medica, o impedisca il compimento 
del viaggio Assicurato nel rispetto di eventuali restrizioni all’accesso al mez-
zo di trasporto utilizzato per il viaggio o all’accesso al luogo di destinazione. 

Per cause legali

11. Convocazione come parte o membro di una giuria o testimone di un Tribu-
nale di Giustizia, ad eccezione dei professionisti legali.

12. Presentazione a esami di concorsi ufficiali di un ente pubblico successiva-
mente alla sottoscrizione dell’assicurazione. Restano esclusi gli esami che 
si celebrano in date precedenti all’inizio del viaggio e gli esami di concorsi 
ai quali l’Assicurato si sia iscritto in date successive all’acquisto del viaggio 
e/o dell’assicurazione.

13. Convocazione come membro di un comitato elettorale.

14. Conoscenza, dopo l’avvenuta prenotazione, dell’obbligo tributario di pre-
sentare una dichiarazione dei redditi integrativa, la cui quota da liquidare 
superi a 600 euro.

15. La mancata concessione di visti per cause ingiustificate. Non si considererà 
causa coperta la mancata concessione di visti se motivata dal fatto che 
l’Assicurato non ha seguito l’opportuna procedura per ot-tenerlo nei termini 
di concessione.

16. Controllo di Polizia dell’Assicurato per motivi non delittuosi.

17. Adozione o affido di un bambino. 

18. Convocazione ufficiale dell’Assicurato per pratiche di divorzio. Restano es-
cluse le convocazioni per pratiche con il proprio avvocato.

19. Convocazione dell’Assicurato per firmare documenti ufficiali davanti alla 
Pubblica Amministrazione, nelle date previste per il viaggio. 

20. Multa stradale superiore a 600 euro.

Per motivi lavorativi

21. Licenziamento dell’Assicurato per motivi non disciplinari, purché al mo-
mento della stipula dell’assicurazione non esistesse comunicazione orale 
o scritta. In nessun caso questa garanzia entrerà in vigore nell’ipotesi di 
conclusione del contratto di lavoro o dimissioni o mancato superamento 
del periodo di prova.

22. Entrata in servizio dell’Assicurato in un nuovo posto di lavoro, in una società 
diversa, sempre che vi sia un contratto di lavoro e ciò avvenga dopo la 
sottoscrizione dell’assicurazione, senza che questa circostanza sia co-nos-
ciuta il giorno in cui è stata effettuata la prenotazione. Questa copertura 
sarà altresì valida se l’entrata in servizio avviene in una situazione di disoc-
cupazione.

23. Il trasferimento forzoso del luogo di lavoro per un periodo superiore a 3 
mesi.

24. Proroga del contratto di lavoro dell’Assicurato, purché al momento della 
stipula dell’assicurazione non vi sia stata una comunicazione né orale né 
scritta.

25. Presentazione di un piano di licenziamento che riguardi direttamente l’As-
sicurato come lavoratore per conto di terzi con riduzione totale o parziale 
della sua giornata di lavoro. Questa circostanza deve verificarsi dopo la data 
di sottoscrizione dell’assicurazione.

26. Accertamento giudiziario dello stato d’insolvenza con cessazione dei pa-
gamenti di una società che impedis-ca all’Assicurato lo sviluppo della sua 
attività professionale.

27. Implementazione di una Cassa Integrazione temporanea che riguardi diret-
tamente l’Assicurato come lavoratore per conto di terzi in caso di riduzione 
dello stipendio in una misura maggiore del 50%. Questa circostanza deve 
verificarsi dopo la data di sottoscrizione dell’assicurazione.Si include in 
questa causa la CASSA INTEGRAZIONE causata dal Covid-19.

Per cause straordinarie

28. Danni gravi per incendio, rapina, esplosione o altri eventi naturali che colpis-
cano la residenza abituale o se-condaria dell’Assicurato o lo studio profes-
sionale ove esercita la libera professione o dirige una società, che rendes-
sero necessaria la sua presenza.

29. Sinistro nell’abitazione dell’Assicurato, occorso dopo l’adesione all’assicu-
razione, superiore a 600 euro non coperto dalla sua polizza assicurativa 
sulla casa.

30. Atti di pirateria aerea, terrestre o navale, che impediscano all’Assicurato di 
iniziare il viaggio o di proseguirlo.  Sono esclusi gli atti terroristici.

31. La dichiarazione ufficiale di zona catastrofica nel luogo di residenza de-
ll’Assicurato o nel luogo di destina-zione del viaggio. Sarà altresì coperta 
la dichiarazione ufficiale di zona catastrofica nel luogo di transito verso la 
destinazione, a patto che sia l’unico itinerario da cui accedervi. Per ques-
ta causa si stabilisce un importo di risarci-mento massimo per sinistro di 
100.000 euro.

32. Chiamata per inserimento urgente e inescusabile nelle Forze Armate, Poli-
zia, Carabinieri o Vigili del Fuoco.

33. Requisito per il reintegro urgente e ingiustificabile di Operatori sanitari in 
caso di crisi per COVID-19.

Altre cause

34. Sottrazione per rapina dei documenti necessari per il viaggio in date o cir-
costanze tali da rendere impossibile l’inizio del viaggio, l’invio o la spedizio-
ne dei nuovi documenti in tempo, impedendo quindi la partenza dell’Assi-
curato. Esclusi furto, perdita o smarrimento.

35. L’ottenimento gratuito, in un sorteggio pubblico e davanti al notaio, di un 
viaggio e/o soggiorno simile a quello acquistato.

36. Concessione di borse di studio ufficiali che impediscano di partire per il 
viaggio.

37. Guasto nel veicolo di proprietà dell’Assicurato che impedisca di iniziare o 
proseguire il viaggio, purché il mezzo di trasporto principale per il viaggio 
sia detto veicolo. Il guasto dovrà comportare una riparazione superio-re a 8 
ore o un importo superiore a 600 euro in entrambi i casi secondo le tabelle 
del fabbricante.

38. Rapina o incidente del veicolo di proprietà dell’Assicurato che impedisca di 
iniziare o proseguire il viaggio.

39. Rapina, decesso, malattia o incidente grave dell’animale di compagnia o di 
sorveglianza. Ai fini di questa copertura l’animale dovrà essere necessaria-
mente di proprietà dell’Assicurato, dovrà risiedere nel suo domicilio abituale 
e risultare iscritto all’anagrafe, dovrà essere dotato di piastrina con numero 
identificativo, tatuaggio o microchip.

40. Annullamento delle persone che devono accompagnare l’Assicurato, fino a 
un massimo di due, iscritte nella stessa prenotazione e assicurate in questa 
stessa polizza, sempre che l’annullamento sia motivato da una delle cause 
previste in questa garanzia e, a causa di ciò, l’Assicurato debba viaggiare 
solo. I minori di 18 anni non rientrano nel conteggio degli accompagnatori, 
se rimangono soli in viaggio o accompagnati da un solo adulto. 

41. Eventuali spese aggiuntive per il cambio di titolare della prenotazione, nei 
casi in cui l’Assicurato ceda il viaggio a un’altra persona, purché la cessione 
sia motivata da una delle cause previste in questa garanzia e l’importo di tali 
spese non superi l’importo di annullamento del viaggio. 

42. Rinuncia al viaggio da parte dell’Assicurato per un ritardo del mezzo di 
trasporto superiore a 24 ore che renda impossibile espletare l’oggetto del 
viaggio o qualora sia trascorsa più della metà della durata del viaggio. Si 
stabilisce un importo di risarcimento massimo per sinistro di 500.000 euro.

Pack Plus virtuale sempre aggiornato

Scarica la versione digitale  
di questo catalogo e non perdere 
nessuna delle sue novità.

102M€ 285K 17
fatturazione totale servizi prestati ogni anno paesi coperti

Una società di
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www.intermundial.com/aziende


